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IT auf den Punkt gebracht.




,Suche nicht nach Fehlern,

suche nach Losungen.”

Carly Fiorina, CEO Hewlett-Packard
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Wir bieten keine Produkte

sondern Lésungen.




s eecovoeso
o000 0000
S0 00000

Inhaltsverzeichnis

Ihr IT-Partner aus der Region

e Das Unternehmen

e Warum sollten Sie mit uns zusammenarbeiten?
 |T auf den Punkt gebracht

« Mebhr Effizienz fUr Ihr Unternehmen

 Bessere Kommunikation mit lhren Kunden

+ Hard- & Software

« Unternehmensgeschichte

« Leistungsbereiche

« Branchenspezifische Lésungen

e |hr Plus durch uns

09

10

13

16

18

20

22

26

30

32

34



lhr IT-Partner
aus der Region

Als Gestalter von IT und TK-Systemen sind wir |hr regionaler
Partner fir zuverldssige und nachhaltige Lésungen.
Vertrauen Sie bei Ihren IT- und TK-Themen auf die Mittel-
stands-Experten der regiotec.

Das erfahrene Team aus Beratern, IT-Systemingenieuren
und Softwareentwicklern steht Ihnen allumfassend zur
Verfigung. Konsequent eingeflihrte Verfahren und Prozesse
sind Grundlage daflr, dass Ihre Systeme stets gemals Ihren
individuellen Anforderungen betrieben werden.

=

e_0
%!

ux J

VN e o 0. @
e e e
%%

»

-4 : 7~

Norbert Borutta o \,v‘

& David Reinbold & 4 &%
Geschaftsfuhrer .



Das Unternehmen

Nach mehr als 25 Jahren Branchenerfahrung im IT-Systemhaus-
geschaft grindete Norbert Borutta 2010 in Offenburg ein
Einzelunternehmen fiir Organisationsberatung, welches 2013
unter dem Namen regiotec umfirmierte. Seit dieser Zeit

ist regiotec als [T-Systemhaus in Schutterwald ansassig.

Mit einer Spezialisierung auf mittelstandische Unternehmen
und offentliche Auftraggeber wuchs die regiotec kontinuierlich
und betreut heute mit ca. 30 Mitarbeitern Gber 1.000 Kunden
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Wir unterstiitzen unsere Kunden bei folgenden k r' .O.Q;OI
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- Schlanke Lésungen fir die Organisation und Abrechnung
von Betriebskantinen und Schulmensen
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Die regiotec besteht aus verschie-
denen Unternehmensbereichen mit
umfangreichem Expertenwissen
zur besseren Fokussierung auf den
jeweiligen Aufgabenbereich.

Industrie

und Handel

Unser

Kundenkreis
Bildungs-

einrichtungen

Offentliche
Auftraggeber

Hotels und
Restaurants

Autohauser

Handwerk

Warum sollten
Sie mit uns

zusammenarbeiten?

Die regiotec steht Ihnen als zuverlassiger Partner
im Bereich der Informations- und Telekommuni-
kationstechnologien zur Seite. Hierbei steht die
Flexibilitat, schnelle Reaktionsfahigkeit sowie die
Nahe zum Kunden immer an erster Stelle.

Die regiotec entwickelt auf Kundenanforderungen
individuelle Losungsstrategien. In Verbindung
mit einem fiir den Mittelstand abgerundeten
Produktportfolio werden diese Losungen

mit tiefgreifendem Expertenwissen bei lhnen
implementiert.

IT ist kein Selbstzweck

Flruns ist IT kein Selbstzweck. Somit versteht
es sich von selbst, dass alle von uns erarbeiteten
Losungen nur dem Ziel dienen, Ihre Arbeit zu
erleichtern und die Prozesse in Inrem Unter-
nehmen zu optimieren. Von regiotec erhalten Sie
immer bedarfsgerechte Maanfertigungen, die
sowohl jetzige als auch kunftige Anforderungen
erfillen und wirtschaftlich obendrein sind.
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IT auf den Punkt gebracht

Vertrauen Sie unserem Service zum stabilen und
sicheren Betrieb Ihrer [T-Systeme und schaffen
Sie mehr Zeit fur lhre Kernkompetenzen.

Ob bei Ihnen vor Ort oder in einer unserer
Niederlassungen — wir sorgen fiir Stabilitat und
Sicherheit Ihrer [TK-Systeme.

Unser technischer Support steht lhren Anwendern
zur Verfligung und unterstitzt zeitnah bei Fragen
und Anforderungen.

Gemeinsam mit Ihnen erarbeiten wir die fir Sie opti-
malste Losung unter Berticksichtigung von Nutzwert
und Wirtschaftlichkeit.

Wir bieten lhnen

« User Help Desk

- Systemiberwachung

Tobias
Olshausen
Vertrieb

+ On-Site-Support

Server-Betrieb & Backup

IT-Sicherheitslosungen
- Clientlésungen
- VoIP-TK-Anlagen

- Standortvernetzung




Mehr Effizienz fur
lhr Unternehmen

Hoher Wettbewerbsdruck zwingt mittelstandische
Unternehmen taglich besser zu werden.

Individuelle Softwareldsungen unterstttzen Sie bei
allen Arbeiten, wodurch die Effizienz und Produktivitat
Ihrer betrieblichen Abldufe optimiert wird.

lhr Unternehmen muss sich somit nicht an die Software
anpassen, sondern die Software an Ihr Unternehmen.

Heute sind unsere speziellen Softwareldsungen bei
vielen Kunden im Einsatz. Unsere Spezialisierung liegt
hierbei im Bereich Applikationen rund um CRM- und
ERP-loT-Anwendungen, Apps fiir Smartphones sowie
der Schnittstellenprogrammierung zu unterschiedlichen
Softwareplattformen etablierter Softwarehersteller.

Wir bieten lhnen

- Analyse Ihrer Anforderungen

- Erstellung von Pflichtenheften
- Projektierung und Projektkoordination
- Umsetzung der Projekte

- Begleitung bei der Einfiihrung

« Auf Wunsch kontinuierlicher
Support wahrend des
gesamten Lebenszyklus

BEVile
Reinbold

Geschaftsfuhrer
Technik & Entwicklung
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Bessere Kommunikation
mit lhren Kunden macht
den Unterschied
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Ganz egal in welcher Branche sie tétig sind und wie
grol3 Ihr Unternehmen ist, die Herausforderungen
sind immer wieder ahnlich: Es geht um die Sicherung
der Wettbewerbsfahigkeit, die Entwicklung Ihres
Unternehmens und um die Verbesserung der fir den
Kunden erbrachten Dienstleistungen.

Insbesondere der Faktor Schnelligkeit ist dabei fur
den Wirtschaftsstandort Deutschland entscheidend.
Eine effiziente und hochverfligbare Kommunikation
ist hierfUr die Grundlage.

Wir bieten lhnen

- VolIP-Telefonanlagen von 2 bis 500+ Teilnehmer
- DECT und DECToverlP
- Erweiterte Voicemail Funktionen

- Systemintegration (CTI/TAPI)

Ingo Roth

Leitung Technik




Greifen Sie auf unsere Expertise bei der Auswahl Ihrer
Hard- und Software zuriick. Bleiben Sie flexibel und
leasen Sie Ihre komplette IT-Infrastruktur — vom PC bis
A zum Server. Mit dem regiotec Full-Service haben Sie
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Recycling

=

Garantie-

abwicklung |

—

Instand- Uberwachung

haltun
¢ warevertrage

Hard- & Software

Hard- und Soft-

Aufbau
Inbetrieb-

Beschaffung
und Verkauf

die volle Flexibilitat.

Unsere Leistungen

- Consulting
- Teststellung
- Beschaffung und Verkauf

- Finanzierung

- Aufbau und Inbetriebnahme
- Uberwachung der Hard-

und Software-Vertrage

Instandhaltung

- Garantieabwicklung

Entsorgung

« Recycling

Norbert Borutta

Geschaftsfuhrer
Vertrieb & Organisation

23






Unternehmensgeschichte

. Grindung des
: regiotec [T-Systemhauses

. Integration des
¢ [T-Losungsspezialisten

: Grindung als Borutta

! far Schulen
: Organisationsberatung : . : DARECO GmbH
: in Offenburg Griindung des Geschaftsbereichs : Ubernahme des : :
: Telekommunikation : Schulausstatters Janson :
(VoIP, Unified Communication) : aus Neuenburg :
. " ioan
: Neuer Standort Mo 00Q :
! Umzug in das neue D ¢ :
Lo T : DARECO
: Buro Schutterstralie 6 T T oty :
. Schutterwald i.sm@mﬁ
‘ . bei Offenburg — "
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David Reinbold wird '
zweiter technischer Hier ensteht der Neubau
. Geschaftsfiihrer © fur die neue Service- und

Vertriebszentrale
in Schutterwald

. Ubernahme des IT-
Losungsspezialisten

. flr Hotellerie-Lésungen
Wagner GmbH

. (eigenstandiges
Tochterunternehmen)

Business-IT

DATAN X

Fertigstellung der neuen :
Service- u. Vertriebszentrale
in der Schutterstral3e 6 :

Integration
der Wagner GmbH in

Integration des '
die regiotec GmbH

IT-Spezialisten fiir
Autohandelsldsungen
DATANEX GmbH :
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Leistungsbereiche

Cloud Services SaaS

6_% - Server Housing @I
« Office 365
Telekommunikation . Telefonie

P-Telef | - Managed Infrastructure
eicfonaniagen ﬁ | - Managed Services

- SIP TK-Anlagenanschluss oT

- IP-Endgerate

- Anschlussoptimierung
- Hochverfligbare Anbindungen

=

IT-Services

« Service & Support

- Helpdesk

- Monitoring

- Teil- & Voll-Outsourcing
- Consulting

- DataCenter

- Infrastruktur

- [T-Security

- ERP/DMS / CRM

- eMail-Archivierung

- Backup Management
- Collaboration

Softwaremanagement

- Softwarepaketierung
- Softwareverteilung
+ Mass Deployment

Beschaffungsmanagement

- Hardware / HaaS

- Software / Saa$

« [T-Leasing und Finanzierung
- Konfiguration

« Rollout

- Entsorgung

Softwareentwicklung

« Desktop-Applikationen

« Mobile Applikationen

- Datenbank-Applikationen
« Web-Applikationen

- eCommerce

« Business Intelligence (BI)
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Branchenspezifische
LOosungen

Jede Branche ist anders. Wir sind in der Lage, ihnen
branchenspezifische Losungen und Dienstleistungen
angepasst auf die jeweiligen Anforderungen lhrer
Prozesse bereitzustellen. Die Kompetenzteams

der regiotec verfligen Uber ein Hochstmall an
Fachwissen Uber die Prozesse in folgenden Sparten:

Hotel & Restaurant

« Hotel-Buchungssysteme

- Kassensysteme

- Gaste-WLAN

« Kichenkommunikationsdisplays

- Digital Signage

Bildungseinrichtungen Autohduser

- Padagogische Musterldsungen « Betriebskonzeptumsetzung
- Verwaltungsnetz (KISS) « Umsetzung der IT

- Tablet-Lésungen (MDM) nach Konzernvorgaben

. Medientechnik . Branchensoftware

. |P-Telefonie

- Netzwerk & WLAN

« Mensaabrechnungssysteme
- Digital Signage

- EDU Lizenz-Management
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lhr Plus durch uns

Werden auch Sie einer von zahlreichen zufriedenen
Kunden, die voller Vertrauen die Verantwortung fur
lhre IT in die Hande der regiotec Spezialisten geben.

Besuchen Sie uns vor Ort in einer unserer Niederlassungen,
wenn Sie uns personlich kennenlernen wollen.
Fur einen Termin rufen Sie uns gerne an.

REGIOTEC GMBH

ZENTRALE
SchutterstraRe 6
77746 Schutterwald

KONTAKT

e 0781/125515-0
0781 /125515-99

[ o :
kontakt@regiotec.it zertifizert nach V@l
www.regiotec.it DIN EN ISO/IEC 27001
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